
2 Day Courses
SStteeppppiinngg  uupp  ttoo  SSuuppeerrvviissoorr  ((PPrree--ssuuppeerrvviissoorryy  sskkiillllss))

EEssttaabblliisshhiinngg  PPeerrffoorrmmaannccee  EExxppeeccttaattiioonnss

AApppprraaiissiinngg  EEmmppllooyyeeee  PPeerrffoorrmmaannccee

SSttrraatteeggiicc  BBuussiinneessss  TThhiinnkkiinngg

LLeeaaddeerr  aass  aa  CCooaacchh

LLeeaaddiinngg  wwiitthh  EEmmoottiioonnaall  IInntteelllliiggeennccee

GGlloobbaall  SSuuppppllyy  CChhaaiinn  MMaannaaggeemmeenntt

SSiixx  SSiiggmmaa  YYeellllooww  BBeelltt  SSeerriieess

1 Day Courses

FFiinnaannccee  --  TThhee  BBaassiiccss

DDeevveellooppiinngg  aa  TTaaiilloorreedd  AApppprraaiissaall  IInnssttrruummeenntt

MMaannaaggiinngg  tthhee  NNeeww  WWoorrkkffoorrccee

PPrroobblleemm  SSoollvviinngg  aanndd  DDeecciissiioonn  MMaakkiinngg

MMaannaaggeemmeenntt  TToooollss  ffoorr  PPrroobblleemm  SSoollvviinngg

PPeerrffoorrmmaannccee  MMaannaaggeemmeenntt  PPrroocceessss

EEnnhhaanncciinngg  TTeeaammwwoorrkk  AAccrroossss  DDeeppaarrttmmeennttss

336600  DDeeggrreeee  FFeeeeddbbaacckk  PPrrooggrraamm  aanndd  IInntteerrvviieeww

PPrreesseennttaattiioonn  SSkkiillllss

CCaarreeeerr  PPllaannnniinngg

DDeeaalliinngg  wwiitthh  PPeeooppllee  ((SSoocciiaall  SSttyylleess  aanndd  BBeehhaavviioorrss))

CCoonnfflliicctt  MMaannaaggeemmeenntt  ffoorr  NNeeggoottiiaattiioonn  SSkkiillllss

CCooaacchhiinngg  SSkkiillllss  ffoorr  MMaannaaggeerrss

HHiirriinngg  ffoorr  SSuucccceessss

SSttrreessss  aanndd  TTiimmee  MMaannaaggeemmeenntt

PPeerrssoonnaall  IIssssuueess  AArroouunndd  RReettiirreemmeenntt

IInntteerrvviieewwiinngg  TTeecchhnniiqquueess  UUssiinngg  BBeehhaavviioorraall  QQuueessttiioonnss

SSiixx  SSiiggmmaa  OOvveerrvviieeww  CCoouurrssee

BBuussiinneessss  EEtthhiiccss

NNeeggoottiiaattiioonn  &&  CCoonnfflliicctt  SSkkiillllss

1/2 Day Courses
MMaannaaggiinngg  PPrroocceessss  IImmpprroovveemmeenntt  TTeeaammss

SSttrraatteeggiicc  PPllaannnniinngg  ffoorr  MMaannaaggeerrss

PPrreeppaarriinngg  ffoorr  tthhee  PPeerrffoorrmmaannccee  AApppprraaiissaall

For junior and senior leaders who must find ways to increase productivity and
quality while reducing costs in today’s competitive business environment.

Leadership Course Offerings
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